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Manual genérico para a linha CoreTech Vortex SSD SATA nas capacidades de 128GB, 256GB e 512GB.

Consulte as condicbes deste manual contato@coretechhardware.com.br
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CORETECH HARDWARE CONHECA E INSTALE @

Identificacao e instalacao

LINHA CoreTech Vortex
CATEGORIA SSD
CAPACIDADES 128GB / 256GB / 512GB
INTERFACE SATA
FORMATO SSD SATA

ANTES DE COMECAR

Desligue completamente o equipamento, desconecte-o da energia e faca backup dos dados importantes
antes de instalar ou substituir uma unidade.

Passo a passo

Desligue o equipamento e retire o cabo de energia.

Acesse o compartimento interno conforme o manual do fabricante.

Localize uma baia e as conexdes SATA compativeis do equipamento.

Manuseie o SSD pelas bordas e evite impactos ou contato com os conectores.
Posicione e fixe o SSD sem forcar o gabinete ou os conectores.

Conecte os cabos SATA adequados conforme o projeto do equipamento.

Feche o equipamento, reconecte a energia e ligue o sistema.

Confirme se a unidade foi reconhecida antes de inicializar, particionar ou formatar.
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A compatibilidade final depende das conexdes, do espaco fisico, da BIOS/UEFI e da configuracao do equipamento. Consulte o
manual do fabricante.

CoreTech Hardware ¢« Manual do Produto 02



CORETECH HARDWARE GARANTIA CORETECH @

12 meses de garantia

A CoreTech oferece 12 meses de garantia para este produto, observadas as condicdes deste manual.
O atendimento contempla lojistas, revendedores, integradores e consumidores que adquiriram o
produto em marketplace ou outros canais de venda.

CLIENTE FINAL / MARKETPLACE

Procure primeiro a loja, marketplace ou canal onde a compra foi realizada. Para orientacao sobre garantia,
também é possivel falar com a CoreTech pelo e-mail contato@coretechhardware.com.br.

LOJISTA / REVENDEDOR / INTEGRADOR

Acione a distribuidora ou o canal de aquisicao do produto para organizar o atendimento. O canal fard a
intermediacao com a CoreTech para anélise e, quando aplicavel, troca.

Fluxo de atendimento

01 Identifique o produto e o canal de compra.

02 Cliente final: procure a loja/marketplace ou solicite orientacdo a CoreTech por e-mail.
03 Lojista ou revendedor: contate a distribuidora ou o canal onde adquiriu o produto.
04  Envie o produto somente conforme as orientagdes recebidas para andlise.

05 Confirmado o atendimento e estando o caso dentro das condicdes aplicaveis, serd conduzido o processo de
troca.

SUPORTE CORETECH

contato@coretechhardware.com.br
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CORETECH HARDWARE CONDICOES DE GARANTIA @

Cuidados e exclusoes

A garantia poderd nao se aplicar quando forem constatados:

Mau uso, queda, quebra, danos fisicos ou sinais de violacdo ou intervencdo no produto.

Auséncia, adulteracao ou rasura da identificacao original do produto, quando existente e necessaria para
sua rastreabilidade.

Sinais de oxidacao ou danos causados por liquidos, umidade inadequada ou agentes externos.

Danos decorrentes de instalacdo inadequada, encaixe forcado, modificacdo fisica ou uso incompativel
com as orientacdes do fabricante do equipamento.

CUIDADOS COM OS DADOS

A instalacao, inicializacdao ou formatagcao pode afetar dados existentes. Faca backup antes de qualquer
procedimento. A CoreTech nao se responsabiliza por perda de dados.

SUPORTE CORETECH

contato@coretechhardware.com.br
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